Beispiele fur die Bewertung des PFS-AV

Definition Feindseligkeit

Charakteristisch fir die Konstrukt Feindseligkeit sind Zynismus (wenn man bedenkt,
dass der Andere nur an sich selbst denkt), Misstrauen (die Idee, dass Jemand anderes euch
absichtlich beschadigen wollen; andere Personen betrachten als grundsatzlich unehrlich,
gemein und unsozial (Eckhardt, Norlander, & Deffenbacher, 2004. The assessment of anger

and hostility: a critical review. Aggression and Violent Behavior, 9, 17-43).

Die PFS-AV enthalt 12 Bilder. Auf jedem Bild sieht man zwei Leute, die miteinander
sprechen. Was die eine Person sagt, steht immer dabei. Die Antworten von den
Respondierenden werden durch den Versuchsleiter bewertet auf einer 7-Punkte Skala. Mit
einem Bereich von 1 = abwesend, 2 = zumindest, 3 = etwas, 4 = maRig, 5 = stark, 6 = sehr

stark und 7 = extrem.

Jedes Bild zeigt Beispiele fiir mogliche Antworten und deren Bewertung auf die 7-Punkte -

Skala.
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Bild 1

Jetzt vermisse ich
| { den Zug wegen
die Panne mit
tihrem Auto

Score Feindseligkeit Antwort
1 Abwesend Argerlich fur Sie, dass ich jetzt kein Gliick mit meinem Auto habe.
2 Zumindest Das kann passieren. Ich wirde mich beim nachsten Mal selbst

um den Transport kimmern.

3 Etwas Man weil3, dass das Mitfahren mit Risiken verbunden ist.
4 MafRig Sie sollten nachstens besser ein Taxi zum Bahnhof nehmen.
5 Stark Was flr einer Norgler du bist. Von nun an kimmern Sie sich um

Ihrem eigenen Transport.

6 Sehr stark Sie seien komplett aus dem Topf gerissen worden. Werfen Sie
von nun an einen Blick darauf.

7 Extrem Blodmann. Dies ist das letzte Mal, dass ich Ihnen eine Fahrt

angeboten habe.
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Bild 2

Dies ist das dritte
Mal, dass diese

| { neue Uhr aufgehort
hat
|
Score Feindseligkeit Antwort

1 Abwesend Argerlich fur Sie. Ich gebe Ihnen eine neue Uhr.

2 Zumindest Es ist das erste Mal, dass ich so etwas mit dieser Markenuhr
gehort habe.

3 Etwas Das kann kein Zufall sein. Es wird etwas falsch mit dieser Uhr
sein.

4 MaRig Was haben Sie mit dieser Uhr gemacht?

5 Stark Mit so einer billigen Uhr kann so etwas passieren. Das héatten Sie
im Voraus wissen kdnnen.

6 Sehr stark Nichts Besonderes. Sie verwandeln eine Mucke in einen
Elefanten.

7 Extrem Sie haben kein Recht, sich zu beschweren. Naturlich haben Sie

sich unvorsichtig damit beschaftigt. Eigene Schuld.
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Bild 3

Deine Freundin
hat mich far
heute Abend
eingeladen

O~

Score Feindseligkeit

Antwort

1

2

Abwesend

Zumindest

Etwas

MaRig

Stark

Sehr stark

Extrem

Genau, viel Spal3.

Schon fir dich, aber benimm dich.

Es ist schon, dass du es mir ehrlich sagt. Aber eigentlich hast du
die Einladung nicht annehmen sollen.

Ich werde mit ihr dartber sprechen, weil man du nicht ganz trauen
kann.

Typisch fur dich. Du verhdhnst unsere Freundschatft.

Bekomme nichts in deinen Kopf. Sonst musst du dich mit mir
auseinandersetzen.

Du wirst deine Pfoten von ihr fernhalten. Verstanden?
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Bild 4

Sie ltigen, dass
sich die Balken
biegen. Das
wissen Sie

|} ganz genau

@

Score Feindseligkeit

Antwort

1

2

3

Abwesend
Zumindest

Etwas

Mafig

Stark

Sehr stark

Extrem

Sie haben recht. Ich habe mich geirrt.

Es war eigentlich eine Ausrede.

Ihr macht euch unnétig Sorgen, denn es gibt nichts, wortiber ihr
euch Sorgen machen muss.

Sie wissen, dass eine Lige manchmal notwendig ist, um dein Ziel
zu erreichen.

Eine Llge ist auch Sie nicht fremd.

Ihr seht Geister. Jeder liigt manchmal.

Hau ab! Wie Sie so vertrauenswirdig sind.
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Bild 5

Entschuldigen
Sie bitte. Ich habe
die falsche
Nummer gewahlt.

D4 zwei Uhr
morgens

sl

Score Feindseligkeit

Antwort

1 Abwesend

2 Zumindest

3 Etwas
4 MafRig
5 Stark

6 Sehr stark

7 Extrem

Kann passieren.

Argerlich fur Sie, aber auch argerlich fiir mich. Ich schlief.
Sie hatten vorsichtiger sein sollen. Jetzt bin ich wach.
Wie kommt man mitten in der Nacht an?

Was inspiriert euch dazu, mitten in der Nacht Menschen
anzurufen? Schdne Manieren.

Was fir eine unhofliche Art, so etwas zu tun. Asozial.

Bastard, bekommen sie den Krebs.
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Ihr Kollege nahm
aus Versehen .
Ihren Hut und . ‘
hat seinen hier

gelassen

Score Feindseligkeit Antwort
1 Abwesend Kann passieren.
2 Zumindest Aufmerksam auf euch, aber das geschieht oft, dass er seinen Hut
verwechselt.
3 Etwas Keine Panik. Wir werden das ausarbeiten.
4 MafRig Sie machen es zu einem Problem.
5 Stark Oh, so schlecht. Die Welt ist einer Katastrophe entgangen.
6 Sehr stark Ja, wirklich etwas fur Sie, um sich damit zu beschéftigen.
7 Extrem Als ob Sie nie den falschen Hut nehmen! Jammerlappen.
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Bild 7

Wir haben zwar
einen Termin, aber
ich kann Sie im
Moment nicht
sprechen

Score Feindseligkeit Antwort

1 Abwesend Das kann passieren. Dann machen wir einen weiteren Termin.

2 Zumindest Argerlich, das erst jetzt zu horen.

3 Etwas Hatten Sie das mich nicht friher wissen lassen kénnen?

4 MafRig Eher schlampig, um es erst jetzt herauszufinden.

5 Stark Das soll nicht sein. Beschaftigen Sie sich immer so mit Ihren
Terminen?

6 Sehr stark Nicht meine Sorge. Stellen Sie sicher, dass unser Termin weiter
geht.

7 Extrem Was flr eine schlechte Organisation. Das wird nie funktionieren,

wenn Sie mit lhren Kunden so zu tun haben.

© R. H. J. Hornsveld & F. W. Kraaimaat (2021).



L Sie hatte schon
vor 10 Minuten
‘ hier sein
‘ mussen

Score Feindseligkeit

Antwort

1 Abwesend

2 Zumindest

3 Etwas
4 Mafig
5 Stark

6 Sehr stark

7 Extrem

Es ware irgendetwas dazwischengekommen? Ich hoffe, es ist
nichts etwas Ernstes.

Was jetzt argerlich ist. Das ist immer ihre Art und Weise.

Sie ist jemand, der immer zu spét zu Terminen kommt.

Was fiir eine seltsame Person, uns in einem Schneesturm zehn
Minuten stehen zu lassen.

Was fur eine faule Mentalitat. Und das ohne Bericht.

Sie tut das mit Absicht. Wir gehen.

Ich werde diese Asoziale nie wieder davonkommen lassen.
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Wir hatten
gewinnen
kdénnen, wenn
ich nicht so
dumme Fehler
gemacht hatte

Score Feindseligkeit

Antwort

1

2

3

Abwesend
Zumindest
Etwas

MaRig

Stark
Sehr stark

Extrem

Es ist nur ein Spiel. Jeder macht manchmal einen Fehler.
Dumm? Ja, es war nicht bequem, was du getan hast.

Von nun an sollst du mehr Aufmerksamkeit schenken.

Wir haben schon darlber gesprochen. Davon hast du nicht viel
gelernt.

Scheisse! Jetzt sind wir zurtick.

Du bist ein wertloser Partner. Wegen dir verlieren wir.

Dumme Kuh. Dies ist das letzte Mal, dass du dabei bist.
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Wie man seht
kann man hier
nicht tiberholen

~
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Score Feindseligkeit Antwort

1 Abwesend Du hast recht. Ich werde den Schaden zahlen.

2 Zumindest Ich habe mich geirrt, aber du hattest auch vorsichtiger sein
kénnen.

3 Etwas Man kann hier leicht Uberholen, aber du warst auch nicht
aufmerksam.

4 MafRig Wer sagt mir nicht, dass dein Auto bereits beschadigt war?

5 Stark Wenn ich du warst, wirde ich wieder Fahrunterricht nehmen.

6 Sehr stark Du jammerst nur was. Es war viel Platz. Du kannst nicht fahren.

7 Extrem Blddmann. Du hast nicht aufgepasst. Du wirst fur deinen eigenen

Schaden bezahlen missen.
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Dass du deine

Schiussel

| | ausgerechnet

I | jetzt nicht finden
kannst.

Score Feindseligkeit

Antwort

1 Abwesend

2 Zumindest

3 Etwas
4 MafRig
5 Stark

6 Sehr stark

7 Extrem

Ach, das kann einmal passieren.

Ruhig. Lasst du mich mehr suchen.

Who ist deine Schlissel.

Du machst daraus ein Drama. Halt einen Augenblick deinen
grofen Mund fiur eine Minute geschlossen.

Du musst deinen Mund schlie3en, weil du auch deinen Schliissel
nicht bei dir hast.

Denkt an dein eigenes Geschéft. Dieser Schlussel wird
herauskommen.

Dumme Ganz. Immerzu jammern.
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Bild 12

Es ist deine Tan-
te. Sie mochte,
dass wir warten,
damit sie uns
eine gute Reise
kann wiinschen

3
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Score Feindseligkeit

Antwort

1 Abwesend

2 Zumindest

3 Etwas
4 Mafig
5 Stark

6 Sehr stark

7 Extrem

Gut. Nett von ihr.

Ich hoffe, dass es nicht zu lange dauert.

Durch ihr werden wir uns verspéten.

Sie ist immer so Ubertrieben und ich mdchte ins Flugzeug steigen.
Halten wir es kurz. Wir brauchen ihre Wiinsche nicht.

Immer dasselbe mit lhr. Wir gehen.

Nun das Gesprach abbrechen und den Haken legen. Sie ist ein

unmdglicher Mensch.
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